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Sehr geehrter Gast,

herzlich Willkommen im Hotel Reindl. Wir freven uns, dass Sie sich fir unser Haus
entschieden haben!

lhren Aufenthalt so angenehm wie méglich zu gestalten, ist das Wichtigste fiir uns!
Hier finden Sie einige Punkte, die wiihrend Ihres Aufenthalts nijtzlich sind.

Herzliche Griife

Beate Reindl-Gstdttl, mit allen lieben Mitarbeitern(innen)

Dear guest,

a warm welcome to the Hotel Reindl. We are happy to have you as a guest in our
hotel. Our purpose is to make your stay as comfortable as possible.

Please find attached some information that may be useful during your stay.

Best regards

your Hotel Reindl team



Wichtige Telefonnummern / Important telephone numbers

Amtsleitung | Outside Line 0

Rezeption | Reception | Beate Reindl-Gsfittl 412
Frihstickskiiche | Breakfast Service 118

Polizei | Police | (0) 110

Krankenwagen | Emergency Call (0) 112
Feuerwehr | Fire Brigade (0) 112

Unsere Adresse fiir einen Arzt bzw. Krankenwagen:
Hotel Reindl — ThermalbadstraBe 15-17 Bad Fiissing (am Eingang lduten und bitte
geben Sie uns Bescheid, wenn Sie einen Krankenwagen gerufen haben)

BITTE NEHMEN SIE IHREN SCHLOSSEL IMMER MIT!
PLEASE ALWAYS TAKE YOUR KEY WITH YOU!



A-Z im HOTEL REINDL

ABREISE

Bitte bezahlen Sie Ihre Hotelrechnung ein paar Tage vor Abreise an der Rezeption.
Neben Bargeld akzeptieren wir auch deutsche EC-Karten (keine Intemetbank) oder
iberweisen Sie vorab. Wir bitten Sie, Ihr Zimmer bis 10.00 Uhr zu rdumen. Thr Gepiick
deponieren wir gern an der Rezeption fir Sie. Falls Sie nach 10.00 Uhr auschecken
machten, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

CHIP - SCHLUSSEL BEI ABREISE ABGEBEN!
Falls Sie spiiter abreisen, kinnen Sie gerne das Auto auf dem Parkplatz stehen lassen.

ABFALLE
Die Miilltonnen befinden sich im Eck-Carport. Mit Threm Zimmerschliissel kinnen Sie die
Tiir Gffnen.

ALLERGIKER
Bitte melden Sie an der Rezeption, wenn Sie spezielle Betten und Bettwische
bendtigen oder auf bestimmte Nahrungsmittel angewiesen sind.

APOTHEKE
Im Hotel ,, Fiissinger Hof” befindet sich die Lowenapotheke Tel. 08531-29279, ca. 50m
vom Hotel entfernt.
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ARZT
Gerne vereinbaren wir lhre Arzttermine wiihrend des Aufenthalts. Sie erreichen Herrn Dr.
Vohburger im App. Thermenhof telefonisch unter 08531-2035.

Notruf vom Haustelefon 0 112
Arztlicher Notruf 112 von lhrem Mobiltelefon

AUFZUGE
Im Haupthaus und im Anbau befindet sich jeweils ein Lift. Bitte Aufzige im Brandfall
aus Sicherheitsgriinden nicht benutzen.

AMBULANTE VORSORGELEISTUNG (KUR)

Die ambulante Vorsorgeleistung ist eine Pflichtleistung bei den Krankenkassen
geworden. Alle 3 Jahre steht lhnen eine ,offene Badekur” (Daver 14-21 Tage) als
ambulante Vorsorgeleistung nach §23 Abs. 2 SBGV zu:

Beantragen Sie diese mit lhrem Hausarzt bei Ihrer Krankenkasse. Falls diese abgelehnt
wird, legen Sie Widerspruch ein,

Ohne Kur kdnnen Sie gerne Rezepte von zuhause mitbringen oder Sie gehen hier zu
einem Badearzt. Die Behandlungen kdnnen im Hause wahrgenommen und abgerechnet
werden. Gerne kénnen Sie unser Therapieangebot auch ohne Rezept wahrnehmen.
Preise entnehmen Sie bitte unserem Prospekt.

BALKON
Bitte geben Sie die Auflagen ber Nacht in das Zimmer und beachten Sie die
Ruhezeiten. Ab 22 Uhr véllige Nachtruhe.
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BADEMANTEL UND BADETUCHER
Einen Bademantel und Badetiicher fir die Therme bringen wir lhnen gem gegen eine
Waschgebishr von 5€ auf das Zimmer. Bitte kontaktieren Sie unsere Rezeption.

BADEZIMMERHOCKER / ANTI-RUTSCHMATTE
Winschen Sie einen Badezimmerhocker oder eine Anti-Rutschmatte, dann melden Sie
sich an der Rezeption.

BETTDECKE
Fine zusitzliche Decke befindet sich auf der Couch oder im Schrank.

BIBLIOTHEK

Im ErdgeschoB finden Sie eine Auswahl unterschiedlicher Lektire. Wir bitten Sie, die
Biicher, auch im Interesse der nachfolgenden Leser pfleglich zu behandeln und nach
Gebrauch zuriickzulegen. Auch Illustrierte finden Sie im , Lesestiiberl”

BAHN/BUS

Der niichste Bahnhof befindet sich in Pocking. Bahnbusse fahren ab Hotel Fiissinger Hof
(50m entfernt) ab. In Bad Fiissing befindet sich eine Verkaufs- und Infostelle der
Deutschen Bahn: Biirgermeister Frankenberger Haus, am Kurplatz, Tel. 08531-21908.
Der Biiderbus fahrt Sie kostenlos mit der Kur- und Gistekarte, einen aktuellen Fahrplan
erhalten Sie an der Rezeption.

BANKEN

In der Lindenstrafle, RathausstraBe und in der Sonnenstrafle finden Sie die niichsten
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Banken und Geldautomaten.



BESCHADIGUNGEN

Beschiidigungen, die Gber die normale Abniitzung hinausgehen, miissen wir Thnen
leider in Rechnung stellen.

BEZAHLUNG

Bitte bezahlen Sie Ihre Hotelrechnung ein paar Tage vor Abreise an der Rezeption.
Neben Bargeld akzeptieren wir auch deutsche EC-Karten (keine Internetbank) oder
iberweisen Sie vorab. Kreditkartenzahlung ist leider nicht maglich.

BITTE NICHT STOREN
Haingen Sie bitte das dafiir vorgesehene Schild an die Aufientir, wenn das Zimmer nicht
gereinigt werden soll oder Sie nicht gestdrt werden méchten.

BUGELBRETT/BUGELEISEN
Im Untergeschof befindet sich ein Wasch- und Trockenraum fir unsere Giste inkl.
Biigeleisen.

DURCHWAHL
In lhrem Zimmer sind Sie Gber folgende Rufnummer direkt erreichbar: +49 (0)8531-

224 + |hre Zimmermummer.

FAHRRADER

Fahrrdder kénnen am Kreisverkehr ausgeliehen werden. Alle Fahrrider kinnen Sie in
den beiden Carports (abgespert und offen) unterstellen und Thre Akkus in den
absperrbaren Ladeboxen laden. Uber empfehlenswerte Radtouren informieren wir Sie an
der Rezeption.
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FEUER

Die Brandmeldeanlage in unserem Haus wird Sie informieren. Informationen iber
Fluchtwege finden Sie im Vorraum lhres Zimmers und auf den Fluren. Bitte den Aufzug
nicht benutzen!

FEUERLOSCHER

Befinden sich auf jeder Etage in den Fluren und im Treppenhaus.

FITNESS
Unser Fitnessraum befindet sich im Untergeschoss Offnungszeiten: 07.00 bis 22.00 Uhr.

FRUHSTOCK
Genieflen Sie unser Frihstiickshuffet tiglich von 8.00 bis 10.00 Uhr. Infomieren Sie uns
vorab Gber Nahrungsunvertriglichkeiten. ,Essen Sie sich fit — aber nehmen bitte nichts

l

mit

GETRANKEAUTOMAT

Im Untergeschof befindet sich ein Getriinkeautomat, mit Bier, Limo, Mineralwasser und
Apfelschorle.

GEBURTSTAG oder andere Festlichkeiten

Falls Sie oder Ihr Partner lhren Geburtstag bei uns verbringen und einen schinen,
gedeckten Frihstiicktisch wiinschen, geben Sie bitte mind. einen Tag vorher der
Friihstiicksservicemitarbeitenden Bescheid.
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HANDTUCHER
Handtiicher am Boden werden gewechselt,
Handtiicher auf dem Halter werden weiter benutzt.

HOTELRESERVIERUNG
Nutzen Sie die Maglichkeit, bei uns direkt lhren niichsten Aufenthalt in unserem Hotel

20 reservieren. Wenden Sie sich hierzu an unser Empfangsteam.

HEIZUNG

Die Raumtemperatur kinnen Sie mit Heizungsregler am Heizkdrper regeln. Zusitzlich ist
an den Balkon- und Fenster-griffen ein Kontakt angebracht, der die Heizung abschaltet.
Fensteroliven mijssen ganz geschlossen sein, um die Heizung zu akfivieren. Eine kleine
Kontrollleuchte befindet sich neben dem Fenster. Leuchtet die Lampe — KEINE
HEIZUNG!

INTERNET

In allen Zimmem steht lhnen High Speed Intemet Im gesamten Haus bieten wir
Wireless LAN — siehe Wireless LAN.

Bitte Hotel Gast Wlan auswihlen und die AGB's akzeptieren.

KUR- und GASTEKARTE

Sie erhalten von uns die elektronische Kur- und Gistekarte. Diese befindet sich in Ihren
Anreiseunterlagen, wenn Sie vorab den Online-Check-in gemacht haben. Infos Gber die
Vergiinstigungen und Vorteile stehen auf dem Formular. Bitte kontrollieren und
korrigieren Sie die Daten und geben diesen unterschrieben an der Rezeption ab. Falls
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Sie einen Schwerbehindertenausweis ab 80% haben, bitten wir um Vorlage an der
Rezeption.

KUR-UND PHYSIOTHERAPIE
Im Untergeschof befindet sich unsere Praxis, Tel.Nr. 133 Haustelefon, bitte beachten
Sie die zusiitzliche Broschiire @iber die vielen Anwendungen im Hause.

KOPFKISSEN

Wir bieten verschiedene Kopfkissen an. Bitte fragen Sie unser Servicepersonal.

NOTARZT
Bei Erkrankungen oder wenn sonst drztliche Hilfe bendtigt wird, rufen Sie bitte die
112 oder ,110” ohne Vorwahl an.

NOTAUSGANGE
Bitte beachten Sie die Hinweise an lhrer Zimmertiir und in den Fluren.

PARKPLATZE
Hauseigene Parkplitze stehen Thnen kostenfrei zur Verfiigung. Unterstellplitze sind
kostenpflichtig und an der Rezeption zu reservieren. 2,00€/Tag.

RADIOPROGRAMME
Uber das Fernsehgeriit empfangen Sie Radioprogramme. Beachten Sie dazu unsere
Programmbelegungsibersicht.
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REGENSCHIRM
In jedem Zimmer befindet sich ein Regenschirm, gerne kannen Sie diesen an der

Rezeption erwerben.

REZEPTION
Diese ist rund um die Uhr fiir Sie erreichbar. Bitte wiihlen Sie 08531-2240 oder mit
dem Haustelefon 412.

SCHLOSSEL bzw. BLAUER CHIP

Die Zimmertiir, die Eingangstiiren, Radlcarport und Abfallraum konnen mit dem blauen
Chip gedfnet werden.

Chip an den Zapfen halten — Licht leuchtet griin — Zapfen in SchlieBrichtung drehen.

SAFE
An unserer Rezeption befindet sich ein Safe, dort kinnen Sie geme Thre Wertsachen
deponieren. Ein abschlieBbarer Tresor befindet sich im Sekretir oder Kleiderschrank.

SAUNA/ INFRAROTWARMEKABINE
Sie kannen ,Die kleine Auszeit” jederzeit nutzen. Bitte schalten Sie die
Sauna/Infrarotkabine ein und auch wieder aus.

SCHUHPUTZAUTOMAT

Befindet sich im Untergeschoss.



SPORT UND FREIZEIT

Fir Tipps bei der Planung ihre Freizeit steht ihnen unsere Rezeption geme zur
Verfiigung. Alle Veranstaltungen sind in der Broschiire ,Bad Fiissing aktuell” aufgelistet.

STROM
Hauptstromschalter neben dem Eingang einschalten.

TV schaltet automatisch ein.

TANKSTELLE
Die niichste Tankstelle finden Sie in der Pockinger Strafe, giinstiges tanken auch in
Obernberg/Inn (AT) ca. 4 KM.

TAXI
Taxi-Hedtke, Telefon: 08531-24311

Bestellung Gberimmt gerne die Rezeption.

TELEFON

Gesprich in das deutsche Festnetz sind kostenlos.

TELEFAX

lhr Fax verschicken wir gem an der Rezeption gegen eine kleine Gebihr.

THERMEN / SAUNA

Drei grofile Thermalbadelandschaften stehen thnen zur Verfiigung. Jede Therme hat
eigene Preise und Offnungszeiten. Eintritte fiir die Therme 1 (ca. 4 Gehminuten) und
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Europatherme (ca. 15 Gehminuten) bieten wir zum Verkauf an. Der Biiderbus bringt Sie
direkt vor den Eingang der Thermen.

TICKETS
Unser Empfangsteam berit Sie gerne und ist Ihnen bei der Bestellung und Reservierung
diverser Karten fiir zum Beispiel Musical, Varieté, Oper etc. behilflich. Kartenvorverkauf

in der Kurverwaltung oder im ,Biirgermeister Frankenberger” — Haus. Tel.Nr.: +49
(0)8531 975-522

TV-Programme und Radioprogramme

Hierfiir steht lhnen eine TV und Radioprogramm Flyer zur Verfiigung.

WASCHE/REINIGUNG
Eine Reinigung befindet sich in der Safferstettener Strafle

WASCHEWECHSEL

Fall Sie ihre Bettwische und Handtiicher gewechselt haben mdchten, informieren Sie
bitte unser Servicepersonal oder legen Sie die Handtiicher auf den Boden. Bettwiische
wird bei langeren Aufenthalten alle 8-10 Tage gewechselt. Unserer Umwelt zuliebe.

WECKSERVICE
Gern wecken wir Sie telefonisch. Unsere Mitarbeiter an der Rezeption nehmen Ihren
Weckwunsch entgegen.



WIRELESS LAN
In allen Gffentlichen Bereichen und in den Zimmern ist Wireless LAN verfiigbar. Bitte im
WLAN Hotel Gast die AGB s akzeptieren.

ZEITUNGEN

Tageszeitungen stehen ihnen kostenlos zur Verfiigung.

ZIGARETTEN
Das Rauchen im Hotel ist nicht gestattet. Aschenbecher stehen lhnen im AuBenbereich
2.B. auf unserer Terrasse oder Ihrem Balkon zur Verfiigung. Bitte achten Sie auf Ihre

Zimmernachbarn.

ZUGVERBINDUNGEN

Im Biirgermeister Frankenberger Haus befindet sich ein Bahnschalter. Dieser steht lhnen
fir Informationen und Auskiinfte zur Verfiigung. Telefon: 08531-21908

ZUSATZSERVICE
Verschiedene Decken, Koptkissen, Kinderreisebett, Toaster, Wasserkocher und Eierkocher
auf Wunsch an der Rezeption erhiltlich.

SIE HABEN NOCH FRAGEN? BITTE MELDEN SIE SICH DIREKT BEI UNS

— BEI BEANSTANDUNGEN SCHEUEN SIE BITTE NICHT UNS ANZUSPRECHEN!
WIR TUN UNSER BESTES, DAMIT SIE SICH RUNDUM IN UNSEREM HAUSE
WOHLFUHLEN.
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Wenn Sie an der Rezeption oder am Eingang lduten, werden Sie telefonisch sofort mit
Frau Beate Reind|-Gstdttl persanlich verbunden.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen (KUR-) Aufenthalt und freuen uns, Sie wieder
bei uns begriifen zu dirfen

lhre Gastgeberin Beate Reind|-Gstdtt|



